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PRONÓSTICO - TEMPORADA HURACANES 2023

TORMENTAS CON NOMBRE

11- 15
HURACANES MAYORES

1- 3

HURACANES

4- 8
IMPACTO AL CARIBE

2- 4

2023 NOMBRES DE TORMENTAS EN ATLÁNTICO

• ARLENE

• BRET

• CINDY

• DON

• EMILY

• FRANKLIN

• GERT

• HAROLD

• IDALIA

• JOSE

• KATIA

• LEE

• MARGOT

• NIGEL

• OPHELIA

• PHILIPPE

• RINA

• SEAN

• TAMMY

• VINCE

• WHITNEY

comunicación 

inicial 

alertas

reportes

vientos

monitoreo de 

traslación



DUEÑO

ASEGURADO

MANEJO DE 

FACILIDADES

SEGURIDAD

TRABAJOS 
ESPECIALIZADOS

LIMPIEZA

• FÍSICA

• PERSONAL

• "CYBER"

• ELÉCTRICO

• ELEVADORES

• MECÁNICO

• PLOMERÍA

• “EH&S”

• OTROS

• ESPECÍFICA

FORENSE AUDITORES CONSULTORES

SINCRONIZACIÓN
ENTENDER LA COMPLEJIDAD DE LOS SEGUROS Y LA RECLAMACIÓN

© 2023 COTTON COMMERCIAL USA, INC. ALL

RIGHTS RESERVED.

• RESTAURACIÓN

• CONSTRUCCIÓN

• TECHERO

• VIVIENDA TEMPORERA

• CULINARIO

• AMBIENTAL

• LABOR

• SALUD Y SEGURIDAD

RECUPERACIÓN

DE DESASTRE
CORREDOR

ASEGURADORA

AJUSTADOR



EQUIPO INTERNO

• ADMINISTRACIÓN,

CONTABILIDAD, RECURSOS 

HUMANOS

• INGENIERÍA

• LIMPIEZA Y SANITARIO

• ESTACIONAMIENTO

• SALUD  Y SEGURIDAD

• GERENTES REGIONALES

PROVEEDORES 

• RECUPERACIÓN DE DESASTRES

• ELEVADORES

• FUEGO/SALUD Y SEGURIDAD

• GENERADORES

• “HVAC & CHILLER”

• TECHERO

• AMBIENTAL 

CONSULTORES

• ESTRUCTURAL

• "MEP"

• AMBIENTAL

GOBIERNO LOCAL

• BOMBEROS

• INSPECTORES

• OEM – MANEJO DE EMERGENCIAS

MANEJO DE ACTIVOS LEGAL / RIESGO

ARRENDAMIENTOS Y 

COMPRAS

SEGUROS

EQUIPO DE RELACIONES 

PUBLICAS Y MERCADEO

PRIORIDADES 

Y RECURSOS 

ANTE UN 

DESASTRE 

NATURAL



PRIORIDADES 

Y

PASOS 

CRÍTICOS

– Preocupaciones y prioridades 

de dueño.

– Lista de preparación ante el 

evento.

– Coordinación con compañía de 

recuperación de desastres.

– Jurisdicciones y logística

– Kits de suministros para 

desastres

– Suministros de evacuación

– Información de contacto de 

evacuación

– Ruta de evacuación

– Ubicaciones de refugios

– Preparación familiar y 
de residencias 
personales

– Interrupción de energía 

eléctrica

– Relocalización de inquilinos

– Comunicaciones

(voz/data/satélite)

– Energía eléctrica y 

combustible

– Agua y comida
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LISTA DE COTEJO DE PREPARACIÓN 
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MANEJO CRÍTICO DE EMERGENCIAS 

FASE 0
PREPARACIÓN

FASE I 
RESPUESTA 

INICIAL

FASE II
ALIVIO

FASE III
RESTAURACIÓN

FASE IV
ESTABILIZACIÓN

FASE V
RECUPERACIÓN

OPERACIONES

Continuidad de negocios
(Planificación)

Manejo de incidentes

Comunicaciones 

internas y con 

suplidores

MANEJO DE 
TIEMPO

Organización y 
planificación

Manejo de tareas 

Información en tiempo real

COSTOS, 
CONTRATOS,  

DOCUMENTACIÓN

Contratos / costos

Suplidores

Seguros / corredores

ALCANCE DE 

TRABAJO

Documentación de 

daños

Credenciales

Alcance operacional

Eficiencia de tareas

MANEJO CRÍTICO

MEJORES PRÁCTICAS



FASE 0 – PREPARACIÓN / PREVENTIVO

FASE 0
PREPARACIÓN

PLANIFICACIÓN 

ANUAL 

❑ Establecer un plan de emergencia y revisarlo 
anualmente. 

❑ Establecer un equipo de respuesta de emergencias. 
(“Emergency Response Team”)

❑ Inspeccionar y robustecer suministros de emergencia.

❑ Actualizar la lista de contactos de emergencia el cual 
debe de incluir los suplidores y gobierno local. 

❑ Establecer y actualizar los protocolos de comunicación. 

❑ Actualizar la lista de toda persona trabajando en el 
edificio incluyendo nombres completos, números de 
teléfonos y algún número de familiar. 

❑ Evaluar anualmente el plan de evacuación considerando 
a toda persona trabajando en la propiedad. 

❑ Completar todo mantenimiento preventivo.

MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO

❑ Remover árboles grandes que pudieran afectar su propiedad 
y cables eléctricos. 

❑ Asegurar y/o remover muebles exteriores, rótulos, 
escombros, y equipos que pudieran impactar su propiedad 
por vientos fuertes. 

❑ Probar sistemas de alarma de fuego y detectores de CO². 

❑ Probar generadores y asegurar que tienen suficiente 
combustible. 

❑ Verificar si bombas de extracción de agua funcionan. 

❑ Mover líquidos inflamables a una localización seguro fuera 
de su propiedad principal.

❑ Limpiar todos los desagües y techos. 

❑ Limpiar todo alcantarillado de escombros. 

❑ Inspeccionar el techo y reparar cualquier daño en los 
alrededores.

❑ Inspeccionar anclajes de sistemas de HVAC y antenas en el 
techo.  

❑ Anclar y asegurar cualquier mueble o maquinaria que no se 
pueda mover al interior. 

MEJORES PRÁCTICAS
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72-24 HORAS

– Ejecutar la lista de cotejo de preparación

– Notificar tu compañía de recuperación 

de desastres. 

– Identificar el equipo de emergencia. 

– “ride out team”

– Verificar toda comunicación 

secundaria. (redundancias)

24 HORAS

– Evacuar o “core team stays”

– Logística de inquilinos

– Verificación de sistemas de edificio

PASOS ABIERTOS

– Área de ensamblaje para restauración 

del edificio. 

– Día 1

❑ Lista de verificación de edificio

❑ Manejo crítico de emergencia

❑ Reporte inicial a ejecutivos
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– Identificar prioridades.

❑ Energía eléctrica / agua

❑ Salud y seguridad

❑ Ingeniería

❑ Compañía de recuperación de 

desastres. 

❑ Techo temporero 

❑ Gobierno

– Bienestar de empleados 

– Manejo crítico de emergencia.

– Reporte de daños. alcance de 

trabajo. (ROM)

– Fase 1 servicios de emergencia

REPORTES SECUNDARIOS

– Edificios 

(reporte de daños)

– Sistemas: teléfono,

eléctrico, hvac, agua, 

seguridad etc.

– Comunicaciones

– Manejo de activos

– Inquilinos

– Suplidores principales

SECUENCIA DE PASOS ANTE UN DESASTRE

– Combustible / Agua / 

Comida

– Restauración

– Techos temporeros

– Seguridad



¡GRACIAS!

Alberto Bachman

Vice President 

Cotton Global Disaster Solutions

V. 2 0 2 3 . 2

 

ALBERTO BACHMAN 
VP BUSINESS DEVELOPMENT 

Calle E Lote 17-A Los Frailes Industrial Park 

Guaynabo ,  PR   00969 
  

    

24/7:  939-286-6190 / 
 

M:  787-487-0707 

 

E:  Alberto.Bachman@cottonteam.com 

W:  cottonpr.com 
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