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?Que es la Junta Conferenciante de

Canada?
* E| “Think- Tank” mas grande de Canada

* Surge de la Junta Conferenciante de New York

* Sus trabajos de investigacion son objetivos y basados
en datos

* Lider en pronosticos economicos y asuntos de
recursos humanos

* Han iniciado un programa de 5 anos para facilitar el
Comercio Internacional entre Canada y las Americas,
subvencionado por CIDA



Perspectiva Economica Global

* El colapso de las hipotecas “sub-prime” y la crisis
financiera han afectado severamente la economia global.

* [arecesion ha concluido en la mayoria de los paises

* Ameérica se esta estabilizando, pero existen riesgos
financieros y la deuda fiscal va a ser enorme.

* Larecuperacion en Europay Japon va a ser débil.

* Muchas economias emergentes, lideradas por China,
India y Brasil, evitaron la recesion.



Principales Propulsores Globales

 Desplazamiento de las placas tectonicas
economicas: la ascendencia de China, India,
Brasil y otras naciones emergentes.

e Envejecimiento de la fuerza laboral en el
mundo industrializado.

* Integracion del comercio internacional y la
cadena de suministros global.

« Cambios climaticos y energeticos



Desbalances Globales

e Estados Unidos : triple déficit nacional --
fiscal, comercio internacional y pensiones

e Deuda del consumidor Norteamericano
o Déficits fiscal de Union Europea y Japon

o Superavit de capital en China, Japon y paises
exportadores de petrdleo -- balance en
comercio internacional y reservas fiscales



Naciones Emergentes
e Constituyen el 50% de PIB global

* Los mercados emergentes encararon
extraordinariamente bien la recesion en los
Estados Unidos y a nivel global.

 La flexibilidad en la razon de intercambio
monetario impartio capacidad de absorcion y
repunte “resiliency”

« PERO: ambiente riesgoso en Venezuela,
Argentina, Iran, Iraq...



Cambios Energeticos y Climaticos

e Petroleo: Demanda incremental global
gracias a China,; oferta restringida y mayor
riesgo politico.

* Evidencia robusta de cambios climaticos;
mayoria de los gobiernos se inclinan hacia la
accion.

* Nuevas prioridades: el precio del carbon y
adaptacion empresarial

» ¢ Cuales fueron resultados de Copenhagen?



Productividad — la Clave

para Prosperidad Futura

Crecimiento Sostenido de Altos Niveles de
Productividad es crucial para mantener el
potencial de crecimiento de cualquier nacion al
enfrentarse a las fuerzas globales.

Productividad es multi-dimensional — no hay
soluciones magicas silver bullet o rapidas quick-fix

No obstante la Junta Conferenciante de Canada
esta convencida que los fundamentos de la
productividad estan claros y bien definidos



Productividad : Marco Conceptual de Politica
Publica

Destreza/
Capital Humano

Ambiente Nacional Negocios

‘Integracion Norteamérica

omercio Internacional e Inversior



Destrezas/Estrategia de Capital Humano
Elementos:

 Invertir en educacion primaria, secundaria y post-
secundaria — pero calidad es tan importante como la
cantidad

 Invertir en literacia basica y destrezas numericas de
toda la fuerza laboral.

 Integrar inmigrantes en la fuerza laboral formal

* Involucrarse agresivamente en la reciprocidad y
reconocimiento de credenciales

e Aprendiz toda la vida — gobierno, empresas y mano
de obra.



El Rol de la Innovacioén

sInnovacion es crucial para la creacion
sostenida de riqueza.

Por lo tanto, ¢ qué es innovacion?

*El proceso de extraer valor de las destrezas y
conocimiento.......

...... generando, desarrollando e implantando
iIdeas para producir nuevos o0 mejores
productos, procesos y servicios.



¢,Por que Innovacion es Importante?

- Propulsor principal ganacias en productividad,
crecimiento economico y de creacion de
riqueza a largo plazo.

 Rendimiento socio-econémico lo determina
los niveles y éxito en la innovacion.

» Innovacion es propulsor del rendimiento
corporativo y de la posicion competitiva de las
empresas

- Firmas mas innovadoras funcionan mejor -
pero necesitan un ambiente de apoyo



Capacidad para Innovacion

El potencial para ser innovador en un
ambiente especifico depende de:

e Culturay Clima

e Estructurasy Procesos
 Liderazgo

e Destrezas del Capital Humano



Culturay Clima

- La innovacion requiere de un ambiente de
trabajo en donde:

— Las ideas e Iniciativas son celebradas

— Riesgo se tolera

— El aprendizaje y el cambio se valoran

- El recurso humano se comporta de una manera
gue tiene como resultado la continua
iInnovacion a lo largo y ancho de la
organizacion.



Estructura Organizacional y Procesos

Administrativos

- Organizaciones innovadoras estan
estructuradas para ser flexibles:

- Relativamente horizontales, capaces de
rapidamente crear equipos a lo largo y ancho de la
organizacion.

— Informacion e ideas se mueven y transmiten
rapidamente

— Politicas y procesos administrativos (recursos
humanos, planificacion y finanzas) estan alineadas
con las prioridades corporativas sobre innovacion.

— Pero: necesitan un ambiente regulatorio de apoyo



Liderazgo

- Lideres establecen la direccion; comunican las
orioridades; y ayudan a crear las condiciones
para gue la innovacion florezca

- Lideres demuestran su compromiso con la
Innovacion:

— Porlo que dicen, las prioridades que establecen, y
el apoyo que le brindan a esas prioridades
asignandole recursos.



Capital Humano

* Propulsor principal de rendimiento --
iIndividual, organizacional, comunitario, y
nacional

 Mejoramiento del Capital Humano es
esencial para incrementar la productividad,

iInnovacion y el alto rendimiento
— Se necesitan ambas: destrezas tecnicas “hard” y
destrezas interpersonales “soft”



<E| Unico Activo

=special que tiene una

empresa para alcanzar
ventaja competitiva sostenida
sobre su competencia es- su
fuerza laboral—-la destreza y
dedicacion de sus
empleados...”

®Robert B. Reich — Past US Secretary of Labor (under Clinton);
® Professor of Public Policy, University of California at Berkeley



Perfil Destrezas para Innovacion
(PDI)

La Junta Conferenciante de Canada ha Desarrollado un Perfil
de Destrezas para Innovacion PDI

conferenceboard.ca -- search for “ISP”

El PDI aisla la contribucion Unica que un individuo le hace al
rendimiento y desempefno de innovacion de su organizacion
mediante sus destrezas, actitudes y comportamiento.

Colectivamente, las destrezas de los individuos crean la
capacidad de la organizacion para innovar.



Proposito de PDI

- EIPDI se utiliza para crear conciencia en torno a las
destrezas de innovacion.

« Es un marco teorico para el dialogo y la discusion

- Esta disefado para ayudar a las organizaciones a
evaluar y desarrollar destrezas de innovacion en
ambos: individuos y equipos.

« Se puede integrar en las herramientas existentes de
desarrollo de cualquier organizacion, o inspirar
nuevas herramientas para, reclutar, adiestrar y
desarrollar el recurso humano.




Elementos del PDI
Perfil Destrezas Innovacion

. Generar ideas
. Tomar riesgos calculados
Desarrollar y mantener relaciones

. Transformar ideas en productos,
Procesos y servicios.



Prueba General de Aptitud Destrezas
de Innovacion
conferenceboard.ca -- search for “GISAT”

o |dentificar las destrezas de innovacion con
gue cuentan los individuos y que son
requeridas por las organizaciones.

 Ayuda a los ambientes de trabajo e individuos
a lograr compatibilidad entre sus destrezas
de innovacion y las necesidades de
iInnovacion.



Conclusioén

« Luego de la crisis y la recesion, ha habido una aceleracion en
los cambios fundamentales en la economia global.

«  Productividad, capital humano e innovacion nunca han sido tan
Importantes para el éxito y la prosperidad de Puerto Rico.

« Existen herramientas practicas para medir y fomentar la
Innovacion en las empresas y en las personas

« Colaboracion entre todos los actores — empresas, gobierno,
academia, y sociedad civil — ayudara a producir mejores
resultados.
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